ello COMMUNICATIONS

Configuration adresses @net2000.ch et

@ellomail.ch dans Gmail (mobile)

N’oubliez pas de remplacer les données ci-dessous par vos propres données :

- Votre adresse email @net2000.ch ou @ellomail.ch

- Votre nom d'utilisateur

- Votre mot de passe

Rendez-vous dans votre application mobile Gmail (Android ou iOS) et suivre les étapes
ci-dessous :
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Rechercher dans les messages
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&  Paramétres
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Paramatres généraux Configurer votre messagerie

I Ajouter un compte I

Google

R @

Outlook, Hotmail et Live

Yahoo
@8 Exchange et Office 365
I Autre |4
M M
Ajouter votre adresse e-mail support@ellomail.ch

5
Saisissez votre adresse e-mail
y o
‘Qupport@e”oma”'chl ‘ ) De quel type de compte s'agit-il 7

Personnel (POP3)

I Personnel (IMAP) I
CONFIG. MANUELLE SUIVANT
Service clients Siege ello Shop
D //—Q T 0327299878 Av. Edouard-Dubois 20 Rue du Seyon 30
~ info@ello.ch 2000 Neuchéte 2000 Neuchéte www.ello.ch
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su pport@ellomail.cg

Mot de passe

5
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SUIVANT |

M
Parametres du serveur sortant

Exiger une connexion

Nom d'utilisateur

Qupport@ellomail.ch

Mot de passe

Q ......................
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Serveur SMTP

thp.ellomail.eh

Service clients
T 0327299878
info@elloch

M

Parametres du serveur entrant

)
o) x
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Nom d'utilisateur

(su pport@ellomail.ch

Mot de passe

Q ......

Serveur

Qmap.ellomail.ch
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SUIVANT
M
Options du compte
Fréquence de synchronisation :

Toutes les 15 minutes

M'avertir lors de la réception d'un e-mail

Synchr. e-mails pour ce compte
Telécharger automatiquement les pieces
jointes une fois la connexion Wi-Fi établie

14

SUIVANT

ello Shop
Rue du Seyon 30
2000 Neuchate

Siege
Av. Edouard-Dubois

2000 Neuchdate

20
www.ello.ch
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Votre compte est configure et
votre messagerie est activée !

Nom du compte (facultatif)
(support@ellomail.ch >

15

Votre nom
Qu pportl )

Affiché sur les messages envoyées

16

SUIVANT

Voila c'est terminé ! Votre compte est maintenant configuré sur votre mobile.

Parametres de configuration

Voici un résumé des parametres de configuration si vous souhaitez par exemple configurer votre
compte en POP au lieu d'IMAP (déconseillé car les emails ne sont pas synchronisés entre les

appareils et webmail).

IMAP POP
imap.ellomail.ch pop.ellomail.ch
143 TLS 110 TLS

143 STARTTLS 110 STARTTLS
993 SSL 995 SSL

Service clients

SMTP
smtp.ellomail.ch
587 TLS

587 STARTTLS

Siege ello Shop

www.ello.ch



